招标补充文件-01#

嘉兴市公共交通有限公司、嘉兴市国鸿公共交通有限公司2024年-2025年车辆保险项目（一标段）（重新招标）
招标补充文件-01#

各投标人：

针对本项目有关内容补充通知和修改如下：

一、本招标补充文件-01#将作为招标文件的组成部分，同样具有约束力，若与招标文件相矛盾时，以招标补充文件-01#为准，未明确的均按原招标文件执行。

二、招标人澄清：
澄清1：本项目资信技术评分总分修改为50分，商务评分总分修改为50分，资信技术评分标准和商务评分标准，调整后内容见下表。
（三）资信技术评分（总分50分）
	序号
	项目
	评分内容和标准
	分值
	备注

	1
	投标人资信（-2-10分）
	1.1综合偿付能力充足率：在300%（含）以上得5分，270%（含）至300%（不含）得3分，240%（含）至270%（不含）得1分，240%以下不得分。
（提供中国保险行业协会官网http://www.iachina.cn/下载的投标人总公司最新一季度（2023年第3季度）保险公司偿付能力报告复印件（标注得分相关内容）并加盖投标人公章）
	0-5分
	以中国保险行业协会官网http://www.iachina.cn/提供的数据资料为准。

	
	
	1.2上一年度，有（100辆及以上）公共服务车辆保险服务经验的得5分，不满足不得分。
（提供保单复印件并加盖投标人公章，保单上需体现得分信息，否则不得分）
	0-5分
	以保险公司出具的保单为准。

	
	
	1.3上一轮保险服务单位评价，最多扣2分。（招标人根据上一轮保险服务单位考核情况，对履约不到位、服务评价差的单位可酌情扣分，各招标人具体细化扣分标准。）
	-2-0分
	以招标人对上一轮保险服务单位考核结果为依据。

	2
	保险服务
（22分）

	2.1成立VIP客户服务小组，应包含承保、理赔人员名单,横向对比打分,不提供的得0分。
	1.4-2分
	

	
	
	2.2现场查勘时效、定损时效、支付赔款时效、重大物损事故提供拖车等承诺：横向对比打分,不提供的得0分。
	2.1-3分
	

	
	
	2.3重大案件预付赔款承诺：根据预付比例及支付时效进行评分,横向对比打分,不提供的得0分。
	2.8-4分
	

	
	
	2.4医疗费垫付金额承诺：根据垫付百分比大小进行评分,横向对比打分,不提供的得0分。
	3.5-5分
	

	
	
	2.5重大人伤案件第一时间到场并提供免费医疗专家会诊服务。根据提供的预案进行打分,横向对比打分,不提供的得0分。
	3.5-5分
	

	
	
	2.6同一被保险人的车辆之间发生碰撞事故造成的人身财产损失能否赔偿，按照承诺的赔偿比例进行评分,横向对比打分,不提供的得0分。
	2.1-3分
	

	3
	风险管理服务
（15分）
	3.1协助投保企业开展风险隐患排查治理：根据承诺的次数进行打分,横向对比打分,不提供的得0分。
	2.1-3分
	

	
	
	3.2定期邀请公安、消防专家为投保企业开展安全教育培训、安全技能竞赛、应急演练以及心理疏导等：根据承诺的次数和内容进行打分,横向对比打分,不提供的得0分。
	2.1-3分
	

	
	
	3.3为投保企业为提供法律援助服务，包括免费律师服务。根据提供的法律援助方案进行打分,横向对比打分,不提供的得0分。
	2.8-4分
	

	
	
	3.4协助投保企业开展安全生产标准化、安全文化创建工作和提供安保、防恐等维稳工作方案：根据提供的协助内容横向对比打分,不提供的得0分。
	1.4-2分
	

	
	
	3.5协助投保企业开展从业人员的每月线上教育，承诺提供的得3分，不提供的得0分。
	0-3分
	

	4
	其他增值服务
（3分）
	4.1保险公司提出的其他增值服务。根据提供的方案（包括风险管控专项费用的设立额度、使用计划、提供疑难案件的绿色通道解决方案等）进行打分，不提供的得0分。
	2.1-3分
	


注1：以上第1项由评标委员会统一打分，其余各项由各专家单独打分，打分保留1位小数，得分以各专家打分算术平均值计算，计算得分时四舍五入保留两位小数。

（四）商务评分（总分50分）
投标报价在招标人公布的最高限价以下、在各阶段评审中未被定为无效投标文件或废标，其投标人的投标报价为有效投标报价。
	序号
	项目
	评分内容和标准

	1
	保险
费率
（50分）
	1.1新能源车自主系数，满分25分。
评标基准价=所有有效投标人中新能源车自主系数最小值。
投标人得分=（评标基准价/投标人报价）×25。

	
	
	1.2燃油车自主系数，满分5分。
评标基准价=所有有效投标人中燃油车自主系数最小值。
投标人得分=（评标基准价/投标人报价）×5。

	
	
	1.3承运人责任险，满分13分。
评标基准价=所有有效投标人中承运人保险费报价最小值。
投标人得分=（评标基准价/投标人报价）×13。

	
	
	1.4非机动车第三者责任险（含车上人员责任险），满分7分。
评标基准价=所有有效投标人中承运人保险费报价最小值。
投标人得分=（评标基准价/投标人报价）×7。


以上各项由评标委员会统一打分，计算得分时四舍五入保留两位小数。

澄清2：招标文件第六章　投标文件相关格式的“一、投标人资信”中，删除“1.2浙江省上一年的年度车险保费收入排名排序（自评分     分）（提供浙江省保险行业协会上一年度全年保险行业报表复印件（标注得分相关内容）并加盖投标人公章）和“1.3嘉兴营业网点设置（网点个数：    个）（提供营业执照复印件并加盖投标人公章）”
澄清3：投标文件递交截止时间和开标时间修改为：2024年6月21日9时30分。
嘉兴市公共交通有限公司
嘉兴市国鸿汽车运输有限公司

嘉兴市建新工程造价咨询事务所有限公司

2024年6月14日
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